KULUTTAJALIITTO
KONSUMENTFORBUNDET

PAREMPAA ASUKKAIDEN RIIDANRATKAISUA
TUOMIOISTUIMEN ULKOPUOLELLA

Mista on kyse?

Asukkaiden vdliset riidat eivat ole vdahentyneet, vaikka se olikin yhtena tavoitteena vuoden 2010
asunto-osakeyhtiolain uudistuksessa. Arvioiden mukaan noin neljannes tuomioistuinten paakasit-
telyyn edenneista riidoista liittyy asumiseen. Niistd vajaa puolet koskee asunnon tai kiinteiston
kauppaa. Asukkaiden vilisia riitoja tuomioistuimen paakasittelyyn edenneista riidoista on noin
joka kuudes.

Miksi asia on tarkea?

Naapuririitojen taustalla voi usein olla pienikin seikka ja tuomioistuimeen saatetaan paatya riitele-
maan periaatteesta — taloudellisen intressin ollessa hyvinkin pieni tai olematon. Tuomioistuinme-
nettely on kuitenkin suhteellisen pitka ja taloudellisestikin iso ponnistus, eika valttamatta johda
osapuolten kannalta parhaaseen mahdolliseen lopputulokseen, kun riita ja siihen kaytetyt varat
jaavat harmittamaan.

Oikeudenkadyntien kalleuden vuoksi on myés mahdollista, ettei asukkaalla ole kdytanndssa varaa
vieda riitaa tuomioistuimeen. Taman vuoksi maksuttomia ratkaisusuosituksia antavien riidanrat-
kaisuelimien ty0 on ensiarvoisen tarkeda. Nykyisin ei kuitenkaan ole sellaista tahoa, joka voisi an-
taa ratkaisusuosituksia asukkaiden riitoihin. Talla hetkella I6ytyy tahoja, jotka voivat auttaa sovitte-
lemaan erimielisyyksia osapuolten valilla, mutta mikali sovintoa ei saavuteta, jaa ainoaksi vaihto-
ehdoksi jattaa asia siihen tai vieda se tuomioistuimeen.

Kuluttajaliiton ratkaisuehdotukset

Asukkaiden keskinaisiin sekd taloyhtion ja asukkaiden valisiin riitoihin tulisi perustaa vaihtoehtoi-
nen riidanratkaisuelin, joka sovittelisi ja tarvittaessa antaisi erimielisyyksiin ratkaisusuosituksen.



