KULUTTAJALIITTO
KONSUMENTFORBUNDET

KATEISMAKSAMISEN MAHDOLLISUUS TURVATTAVA

Mista on kyse?

Kateismaksamisen mahdollisuuden sailyttdminen on edelleen ensiarvoisen tarkead, vaikka digitaa-
liset maksutavat yleistyvat. Kaikilla ei ole mahdollisuuksia ottaa kdyttoon digitaalisia maksuvalineita
ja kateismaksaminen onnistuu silloinkin, kun sdhkdisessda maksamisessa on hairidita. Lisaksi katei-
sella maksaessa rahan kulumisen hahmottaa eri tavalla. Maksamisen lisaksi kateista on voitava nos-
taa ja tallettaa kohtuullisella hinnalla.

Miksi asia on tarkea?

Kateisen saatavuus, kateisen hyvaksyttavyys maksuvalineenad ja kateisen tallettamismahdollisuus on
kansalaisten yhdenvertaisuuden kannalta erityisen tarkeaa. Kaikille kuluttajille on mahdollistettava
maksaminen, osalle kuluttajista tama tarkoittaa kateismaksamista. Kateismaksamisen tarkeys ko-
rostuu etenkin kuluttajille valttamattomissa hankinnoissa, kuten ruoan ja ladkkeiden yhteydessa.
Pankkikonttoreiden vahentyessa kateisen nostaminen ja etenkin kdteisen tallettaminen vaikeutuu
ja matkat pitenevat. Osa ruokakaupoista mahdollistaa kateisen nostamisen, mutta nostamismah-
dollisuus perustuu talloin kaupan vapaaehtoisesti tarjoamaan mahdollisuuteen.

Kuluttajaliiton ratkaisuehdotukset

Muissa Pohjoismaissa kdteisen asemaa turvataan jo nyt tarkemmalla lainsaadannolla. Myoés Suo-
meen tulee luoda sopiva sadntely, joka tukee kuluttajien mahdollisuuksia nostaa, tallettaa ja kayttaa
kateista arjessaan.



